CASERIS

HENE Unified Communication

Wachsen Sie mit uns!

Sie sind auf der Suche nach spannenden Projekten in einem modernen
und innovativen Unternehmen im Aachener Raum? Wir suchen Sie als:

IT-Mitarbeiter (m/w) fr

Help Desk Support

CASERIS ist der Marktfuhrer fur deutschsprachige Unified-
Communication-Software. Mit Uber 40 Jahren Branchenerfahrung
gehoren wir zu den Innovatoren der Branche. Uber 2.800 zufriedene
Kunden, darunter Versicherungen, Banken, Sparkassen, Fernsehsender
und Automobilhersteller, zéhlen auf unser Produkt.

lhre Aufgabe:

B |ntegration der CAESAR-Software in Kundenumgebungen

® Technischer Support per Telefon, Fernwartung sowie vor Ort
® projektabwicklung | Projektkoordination

Ihr Profil:

® Abgeschlossenes Studium in einer technischen Fachrichtung

m Gute Kenntnisse im Bereich Microsoft Serverbetriebssysteme

m Kenntnisse in einer Programmiersprache sowie der gangigen
Mail-/Groupwaresysteme (MS-Exchange, Lotus Notes, SMTP)

m Kenntnisse in ISDN | VolP-Technik | Netzwerktechnik

B Bereitschaft zur Reisetatigkeit sowie Spal am Umgang mit Menschen

Wir bieten:

m gezielte und individuelle Forderung

B | eistungsgerechtes Entgelt mit Gleitzeitmodell
B Innovatives Umfeld mit moderner Ausstattung

B Angenehme Arbeitsatmosphére mit kurzen Entscheidungswegen

Interesse? Schicken Sie Ihre Bewerbungsunterlagen inkl. Angabe
Ihrer Gehaltswiinsche und des frihestmdoglichen Eintrittstermins an:

CASERIS GmbH | Am Birkenfeld 1-3 | 52222 Stolberg | personal@caseris.de




